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vol.12 「嬉しいの。幸せ。」   

 

いつもご利用いただいているお客様とお話していたときのこと。 

 

「ここに来てあなたの顔が見えると嬉しいの。幸せ。」 

 

と言われました。 

 

どうしてそんな風に感じていただけたのかお聞きすると、 

 

 

「何度かトイレを失敗してしまった時、嫌な顔せず着替えまで手伝って

くれたでしょ。 

 

外出行事のときは手をつないでくれたり、面倒を見てもらっているうち

にそう感じるようになったのよ」 

 

 

と答えてくださいました。 

 

それを聞いた私は、 

 

「これからも頑張ろう」という勇気と、 

感謝していただける嬉しさを改めて実感しました。 

 

 

（ショートステイ：介護職員より） 


